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LT FOR MANGE PARGRENDE oplever,
at deres kommune ikke kan give
dem den hjzlp, de har brug for. Det
er desverre ikke nogen nyhed. Det
er det til gengeld, at Bedre Psykiatri
med en landsdekkende underspgel-
se med flere end 4.700 besvarelser
kan dokumentere, hvor udbredt
problemet er. Og billedet undersggelsen tegner, giver
ikke umiddelbart anledning til optimisme.

Tre ud af fire svarer i underspgelsen, at deres kom-
mune er darlig til at hjelpe og stptte mennesker med
psykisk sygdom og deres pargrende. Det handler fx om
sa centrale omrader som akut hjelp i krisesituationer,
stgtte i hjemmet, hjelp til uddannelse og arbejde og
stgtte i skolen og i hjemmet for bgrn og unge med psy-
kisk sygdom og deres familier. Med andre ord: Alle de
omrader, hvor kommunen burde spille en central rolle
iarbejdet med at hjelpe den syge tilbage til et liv med
fellesskaber, familie, uddannelse og arbejde.

Deltagerne i undersggelsen har et klart budskab til
politikerne i kommunerne. De to vigtigste ting, de kan
gore for en bedre psykiatri, er at forbedre mulighederne
for akut hjelp, nar det breender pa og at skabe bedre
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sammenhzng og samarbejde mellem kommunens
egne indsatser og behandlingspsykiatrien.

Underspgelsen bekrafter den opfattelse, som vi
iBedre Psykiatri deler med mange politikere, for-
eninger og eksperter: At den kommunale psykiatri
mange steder er i en dybt alvorlig krise, som kommu-
nerne ikke har pengene, fagligheden eller den ngdven-
dige viden til selv at lgse.

Det koster dyrt for de mennesker, der ma leve et liv,
hvor livskvaliteten er ringere og levedrene er faerre,
end de kunne vere med den rigtige hjelp. Det koster
dyrt for de pargrende, der oplever at veere alene i en
opslidende kamp for at f4 den ngdvendige hjelp, sam-
tidig med at man skal have hverdagen, familien og
arbejdslivet til at heenge sammen. Og det koster dyrt
for samfundet, ndr mennesker med psykisk sygdom
ikke far uddannelse, arbejde og mulighed for at bidra-
ge til fellesskabet.

Den gode nyhed er, at politikerne i regeringen, Fol-
ketinget, regionsradene og kommunalbestyrelserne
endelig er ved at finde sammen om, at nu gar det ikke
leengere. Derfor skal vi, og alle andre, der gnsker en
bedre psykiatri, pa banen nu med vores forslag til,
hvordan vi l¢fter den kommunale psykiatri ud af kri-
sen. Det handler om at afsette penge pa finansloven
her og nu, sa vi sikrer et akut kvalitetslgft af socialpsy-
kiatrien. Men det handler ogsd om det lange seje treek
for at skabe en psykiatri, der heenger sammen og hjel-
per der, hvor behovet er.

En anden — maske endnu bedre nyhed — er, at frivil-
lige fra Bedre Psykiatris lokalafdelinger over hele lan-
det er ved at mobilisere til en valgkampsindsats, der
ser ud til at blive vores stgrste nogensinde. Gennem
velgermeder, lyttemgder, gadearrangementer og op-
rab i medierne vil det ved efterarets kommunevalg sta
meget klart for de lokale politikere, hvad pargrende
oplever og hvordan Bedre Psykiatri mener, at proble-
merne skal lgses.

Isidste ende er det veelgerne, der afggr, om det er po-
litikere med psykiatri pa programmet, der skal have en
plads i det lokale byrad. Sa nar vi forteller vores lokale
politikere om vores erfaringer og holdninger og min-
der dem om, hvor mange vi er, er jeg ikke i tvivl om, at
det gor indtryk og far betydning for deres politik.

Det er masser af muligheder for at veere med i efter-
arets kampagne og pavirke politikerne, og alle indsat-
ser er mere end velkomne — store som sma. Sa kontakt
din lokalafdeling, hvis du vil veere med.

GOD VALGKAMP
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"Det er som om, de slet ikke kan
forestille sig, at det passer, det
man siger til dem.”

Mimi Jensen, mor til datter med angst og autisme,
om at savne bedre hjeelp fra kommunen
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"Vi vil forst og fremmest gerne have
politikerne til at lytte til os og forsta,
at de er nodt til at afsaette flere penge
til at hjzelpe mennesker med psykisk

sygdom og deres parorende.”

Karin Birch Lange, Formand for Bedre Psykiatri i Vejle,
om lokafdelingens arbejde for at pavirke kommunevalget
i efteraret.
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“Jeg er aldrig
blevet tilbudt hjaelp
som pargrende”

Intet fra kommunen kommer af sig selv. Alt er en kamp, og

de fleste gnsker bliver afvist. Sddan har Mimi Jensen oplevet

forsgget pa at fa kommunen til at hjaelpe hendes datter.

IGE SIDEN Mimi Jensens

datter, Freya, var helt lille,

har hun brugt en stor

del af sin tid og energi pa

at fa den rette hjelp fra

kommunen. I lange perio-
der har hun afleveret en skrigende datter
iskole, og nogle dage har hun mattet give
op, melde sig syg pa arbejdet og tage dat-
teren med hjem igen. Freya har angst og
autisme, og mange dage er hun sa plaget
af sine angstanfald, at hun ma blive hjem-
meisin seng.

Mimi Jensen er langt fra alene med sin
folelse af, at hjelpen fra kommunen er
mangelfuld. I en stor undersggelse lavet
af Bedre Psykiatri svarer tre ud af fire af
mere end 2.700 pargrende, at hjelpen fra
kommunen er dérlig. De pargrende ople-
ver blandt andet, at hjelpen er mangel-
fuld og usammenhangende, og at ingen-
ting kommer uden lange, stridsomme
forhandlinger.

Stort pres pa parerende

For Mimi Jensen er netop kampen og de
evige forhandlinger et af de stgrste pro-
blemer. Hun oplever, at hun hele tiden
skal forsvare sig selv og argumentere for
at fa hjeelp til sin datter. Det krever meget
energi og giver hende i perioder fplelsen
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af, at hverdagen handler om at overleve.

-Man far ikke ro i kroppen, fordi man
hele tiden skal have sin argumentation
iorden. Argumenter for, at vi stadig har
brug for de her ting, eller for hvorfor vi
har brug for noget andet. De tror ikke bare
péd en - man skal kunne bevise det hele,
siger hun.

Den evige argumentation giver Mimi
Jensen en fplelse af at blive mistenkelig-
gjort - at hun hele tiden skal bevise, at hun
bare forsgger at gore det bedste for sin
datter, og at de faktisk har brug for den
hjelp, hun beder om.

“Det er somom,
de slet ikke kan
forestille sig, at det
passer, det
man siger til dem.”
MIMI JENSEN

Mor til datter med angst og autisme

70 pct. mener,
at kommunens

o o °
hjeelp er darlig
Bedre Psykiatri har spurgt
4.700 syge, pargrende og pro-
fessionelle om deres oplevelser
med kommunernes hjeelp til
mennesker med psykisk syg-
dom. Et overvaeldende flertal

svarer, at de mener, at kom-
munens hjzelp er darlig.

Laes mere om undersggelsen
pa bedrepsykiatri.dk
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- Det er som om, de slet ikke kan fore-
stille sig, at det passer, det man siger til
dem. Vi skal bruge uanede mangder res-
sourcer pa at forsvare os selv. Jeg kunne
fylde flere bpger med alle de argumenter,
jeg har siddet og skrevet i ankesager og sa
videre, siger Mimi Jensen.

De parerende bliver glemt
Samtidig med at familien stod i en vold-
som krise, mé&tte Mimi Jensen ge¢re sig
til ekspert i autisme, angst, stgttetilbud,
kommunaleklageprocesser og meget mere.
Det ville hun gerne have haft hjelp til.
-Jeg er aldrig nogensinde blevet tilbudt
hjalp som pérgrende. Hvordan skal jeg
som mor kunne hjelpe mit barn pa den
rigtige méde, nar der aldrig nogensinde er
nogen, der har givet mig redskaber til det?
sperger Mimi Jensen.
Hjelpen kom ferst, da hun i desperati-
on selv opspgte en erfaren psykolog, der
kunne hjelpe bdde hende og datteren.

Kendte problemer

Det er ikke overraskende, at s mange
pargrende oplever, at kommunens hjzlp
ikke lever op til deres forventninger. Det

mener Inge Bonfils, som forsker i socialt
arbejde p& K¢benhavns Professionshej-
skole.

Bedre Psykiatris underspgelse bekrefter
konklusionerne i flere tidligere underse-
gelser og socialpolitiske redeggrelser, og
kommunerne vil ogsé selv nikke genken-

Bedre akuthjzelp star hejest pa enskesedlen
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dende til nogle af problemstillingerne,
siger Inge Bonfils.

Hun peger iser pd kommunernes ud-
fordringer med at sikre sammenhang
internt i kommunen og med behandlin-
gen fra sygehuset.

— Der er for mange d¢re, man kan g&
ind ad og fare vild i. Det bliver man nedt
til at se pa i kommunerne. Det skal ikke
veere borgeren eller de pargrende, der bae-
rer kompleksiteten — det skal veere kom-
munen og de fagprofessionelle, siger hun.

En del af lpsningen er ifplge Inge Bon-
fils, at de medarbejdere, der har felles
ansvar — fx for mennesker med psykisk
sygdom, sidder sammen under samme
tag. Et af de bedst kendte eksempler pa
det, er Psykiatriens hus i Silkeborg, hvor
kommunen har samlet hjelpen til men-
nesker med psykisk sygdom, og hvor ogsa
behandlingspsykiatrien har nogle af sine
medarbejdere.

Trods udfordringerne mener Inge Bon-
fils, at mange kommuner har styrket deres
fokus pa recovery, koordination og pa at
impdekomme de syges behov. Men det
krever, at kommunens medarbejdere har
de npdvendige kompetencer.
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— Nér man gerne vil arbejde mere recovery-
orienteret med afset i den enkelte borgers
hab og mal, sa fordrer det, at de professionelle
har kompetencerne til det. Derfor er man
nedt til at satse mere pd kompetenceudvik-
ling, siger Inge Bonfils.

Som et eksempel pa det, fremhaver hun
Kpbenhavns kommune, som har sendt alle
medarbejdere fra Socialpsykiatrien pa efter-
uddannelse pa Kpbenhavns Professions-
hojskole.

Hvis bare de havde lyttet

Nér Mimi Jensen ser tilbage pa de forste ars
kamp med kommunen, teenker hun pa, hvor-
dan datteren ville have haft det, hvis hendes
ne¢drab var blevet hort tidligere.

- De fastsatte et stgttetimebehov uden over-
hovedet at have mgdt hende. Jeg ved virkelig
ikke, hvad de fastsatte det ud fra, for leererne
havde jo givet udtryk for, at hun havde brug
for mere stgtte end det. Hvis folkeskolen
havde lyttet allerede dengang, ville Freya ikke
have haft det sa darligt, som hun har det nu,
siger Mimi Jensen.

I dag har Mimi Jensen og hendes datter faet
en sagsbehandler, som de er glade for. Efter
mange ar, hvor de har spgt efter den rette
hjelp til Freya og har keempet med at blive
lyttet til hos kommunen, har de endelig en
folelse af at blive hort.

- Hun har jo givet os mere i denne her tid,
end de andre nogensinde har givet os. Hun
har virkelig forsggt at hjeelpe os pa den bedste
made. Det er vi rigtig glade for, siger Mimi
Jensen. m

“Det skal ikke vaere borgeren
eller de parorende, der baerer
kompleksiteten - det skal

vaere kommunen og
de fagprofessionelle.”
INGE BONFILS

Forsker i socialt arbejde
pa Kebenhavns Professionshgjskole
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INGE LOUV, SOCIALRADGIVER:

Sagsbehandlerne
er ikke onde

Husk nu, at sagsbehandlerne
hverken er kyniske, onde
eller dumme.

ADAN LYDER OPFORDRINGEN fra Inge Louv, der er
socialradgiver og selvstaendig handicapradgiver.

- Det er sa ergerligt, at mange - fx pa sociale
medier - mener, at kommunens medarbejdere er onde,
kyniske eller dumme. Sadan ser jeg det ikke. Langt de fleste
sagsbehandlere, jeg har madt, er dygtige og empatiske og
ger, hvad de kan for at sikre bedst mulig hjzelp til de syge,
siger hun.

Pa trods af opfordringen forstar Inge Louv godt, at mange
pargrende er frustrerede og kede af det. Og hun har ogsa
veeret i kontakt med bade syge og paregrende, som har
oplevet, at en sagsbehandler ikke overholdt reglerne.

- Der er bestemt kommuner, hvor der er plads til
forbedringer. Vi ser desvaerre sagsbehandlere, som traeffer
afgerelser uden at inddrage borgerne tilstraekkeligt og uden
at indhente alle relevante oplysninger, siger Inge Louv.

Derfor er Inge Louvs vigtigste rad til pargrende, at de skal
prove at sikre, at kommunen har alle relevante oplysninger
om den syge, og at oplysningerne kommer med i den syges
udredning. Udredningen er en slags facitliste om den syge,
som kommunen bruger til at vurdere, hvilken hjeelp de skal
tilbyde.

- Hvis den syge fx ofte hgrer stemmer og bliver bange om
natten, skal det med i udredningen. Sa kan man henvise til
det, hvis man senere taler med et bosted om, hvilken hjeelp
de kan tilbyde om natten. Og hvis kommunen vil skeere
eller 2endre i hjeelpen, skal de kunne henvise til, at der starii
udredningen, at den syges behov har eendret sig.

Hvis man er det mindste i tvivl om, hvilke oplysninger
kommunen har eller bruger til at traeffe en afggrelse, kan
man altid bede om at fa sagen at se. Alle kan ringe eller
skrive til kommunen og bede om aktindsigt - altsa at fa
deres egen sag at se. Ger man det som parerende, skal man
vedlaegge en fuldmagt fra den syge.
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Find vej i kommunen

Det kan veere sveert at finde frem til den rigtige hjaelp
i kommunen. Her er en guide til nogle af de mest
almindelige tilbud om hjaelp og statte.

Fa akut hjzelp, nar det braender pa

Nar stemmerne, angsten eller tristheden traenger sig pa hos den
syge, kan der veere brug for nogen at tale med eller et sted, hvor man
kan slappe af og fa ro i hovedet. Nogle kommuner har et nummer,

man kan ringe til eller et sted, man kan tage hen dggnet rundt uden
forudgdende aftale. Vent ikke til behovet opstar. Undersgg pa
forhand, hvad din kommune tilbyder. Det giver den syge tryghed at
vide, hvor der er hjeelp at hente. Sparg sagsbehandleren, eller sgg
efter "akut hjeelp psykisk sygdom” pa kommunens hjemmeside.
Hvis symptomerne er alvorlige og den syge har brug for akut
psykiatrisk behandling, skal man tage pa psykiatrisk skadestue.

Fa mere koordineret hjzelp

Regionen og kommunen skal samarbejde og koordinere hjeelpen til
den syge. Det sker typisk pa et netvaerksmade op til udskrivning.
Hvis du har overskud til det, kan du bidrage til koordinationen ved at
deltage i mgder og sikre, at vigtig information gar videre til de rigtige
myndigheder og behandlere. Du kan ogsa invitere kontaktpersoner
og sagsbehandlere med til mader, de ellers ikke kender til.

Fa hjzelp til misbrug

Alle kommuner tilbyder hjselp med at komme ud af misbrug, men
det kan veere sveert at finde en behandling, der behandler sygdom
0g misbrug samtidig og sammenhangende. Der findes tilbud i flere
kommuner, men nogle gange er du som pargrende ngdt til selv at
finde og foresla et bestemt tilbud for sagsbehandleren. Du ma gerne
kontakte tilbuddet og evt. besege det, inden du foreslar det for
sagsbehandleren. Nogle tilbud er private, men hvis sagsbehandleren
godkender dit forslag, betaler kommunen.
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Fa stette der hjemme

Bostatte - hjeelp og stgtte i hjemmet - er en vigtig hjeelp for mange
med psykisk sygdom. Hvilken og hvor meget hjeelp bliver besluttet af
sagsbehandleren pa baggrund af en udredning om den syges behov
og mal samt en handleplan. Du kan spille en vigtig rolle i udredningen.
Forteel grundigt, hvordan du kender den syge, og hvad du mener, han
har brug for og gerne vil opna. Hvis du oplever, at den syges behov
andrer sig, sa forteel det til sagsbehandleren. Og hvis kommunen vil
@ndre eller reducere hjeelpen, sa sperg ind til, hvad der konkret har
2ndret sig for den syge, siden | lavede aftalen.

Fa aflastning

Kommunen skal tilbyde aflastning til foraeldre med ansvar for et
barn med psykisk sygdom. Det kan fx forega ved, at barnet bliver
passet nogle timer af en aflastningsfamilie eller en institution en
dag om ugen eller hver anden weekend. Sgg efter “aflastning” pa
kommunens hjemmeside.

Hjzelp til dig som parerende

Nogle kommuner har en medarbejder ansat til at hjeelpe dig og andre
pargrende med at finde rundt i kommunens tilbud. Det kan hedde en
pargrendevejleder, -konsulent, -koordinator eller andet. Det kan vaere
en stor hjeelp for pargrende, der er tvunget til at bruge meget tid pa at
finde rundt i og koordinere imellem kommunens tilbud. Nogle kom-
muner kan ogsa tilbyde kurser for pargrende eller hjzelpe med at finde
frem til hjaelp og statte fra frivillige foreninger. Seg pa kommunens
hjemmeside efter hjzelp til pargrende eller lignende.

Fa hjzelp til at finde arbejde

Der er et hav af regler og ordninger, der handler om arbejde for men-
nesker med psykisk sygdom. Det er jobcentrets og ikke dit ansvar at
kende reglerne og finde det bedste tilbud til den syge. Men du kan ga
med til mg@derne og spgrge ind til, om der er beskaftigelsesordninger,
der egner sig seerligt godt til mennesker med psykisk sygdom. Og du
kan invitere behandlere, der kender den syge, med til maderne.
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Bedre Psykiatri er
med i efterarets
kommunalvalg

Psykiatri skal veere et tema i valgkampen i efteraret.
Det er det klare mal for de mange Bedre Psykiatri-frivillige
over hele landet, som er ved at gare sig klar til valgkamp.
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FVISNING, nedskaring, forvirring,
A ansvarsfraleggelse og mang-

lende sammenhang. De fleste
parprende har veret der. Kommunernes
hjelp til mennesker med psykisk sygdom
og deres pargrende er alt for ofte alt for
ringe. I efteraret 2021 g@r Bedre Psykiatris
frivillige noget ved det.

- Vivil forst og fremmest gerne have po-
litikerne til at lytte til os og forsta, at de er
nedt til at afsette flere penge til at hjelpe
mennesker med psykisk sygdom og deres
pargrende.

Sadan siger Karin Birch Lange, der er
formand for Bedre Psykiatri i Vejle og
en af de mange frivillige, der er ved at
planlegge valgkampen. Karin Birch Lange
taler neesten dagligt med parg¢rende, som
oplever, at de ikke far den hjelp, de har
brug for.

“De parorende
fortaeller, at der ikke
sker noget, nar de
henvender sig til
kommunen, og at de
ma klare alting selv.
Det slider dem ned,
og det er vi altsa
nodt til at gore
noget ved.”

KARIN BIRCH LANGE

Formand for Bedre Psykiatrii Vejle
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-De pargrende forteller, at der ikke
sker noget, nar de henvender sig til kom-
munen, og at de ma klare alting selv. Det
slider dem ned, og det er vi altsd ngdt til at
gore noget ved, siger Karin Birch Lange.

Det vigtigste politiske vaerktej for Karin
Birch Lange og de gvrige frivillige i Vejle
bliver kaffem¢der med de opstillede kan-
didater. Her vil de forspge at overbevise
de fremtidige politikere om, at de skal
indfere undervisning for pargrende, og at
de skal ans®tte pargrendevejledere, som
kan hjelpe pargrende med at finde rundt
ikommunens tilbud.

Frivillige over hele landet er med

Bedre Psykiatri i Vejle er langt fra den
eneste lokalafdeling, der er i gang med at
forberede sig til valgkampen. Over hele
landet er lokalafdelinger i gang med at
planlegge politikermgder, kampagner

pa de sociale medier, avisindleg og andre
kampagnetiltag. Det forteller Nana Alsted,
som er organisationskonsulent i Bedre
Psykiatri.

- Det er fantastisk at opleve, hvor en-
gagerede Bedre Psykiatris frivillige er, og
hvor meget energi de leegger i arbejdet
allerede nu, hvor der er mere end et halvt
ar til valget.

De fleste frivillige er selv foreldre, bprn,
egtefeller eller pd andre mader pargren-
de til mennesker med psykisk sygdom. Det
merker man ifplge Nana Alsted tydeligt i
deres engagement.

- Mange frivillige i Bedre Psykiatri har
selv oplevet at lpbe panden mod muren i
kommunen eller set deres kere fa ringere
hjelp, end de har brug for. Og det er tyde-
ligt, at mange bliver motiveret af de ople-
velser og deres pnske om, at andre skal fa
bedre hjlp, end de selv har faet, forteller
Nana Alsted.

Alle kan vaere med

Selvom lokalafdelingerne er godt i gang,
er der masser af mulighed for at give en
hand med, nar det gér 1¢s til efterédret.
Og Nana Alsted understreger, at alle selv

af JESPER NISSEN

bestemmer, hvad og hvor meget de vil ggre.

- Nogle vil gerne ud og mgde mennesker
og vere med til at arrangere politikerme-
der eller gadearrangementer. Andre vil
hellere sprede budskabet pa Facebook eller
skrive indleg til medierne. Alle bidrag er
mere end velkomne — uanset hvor store
eller sma. m

Sadan bliver
psykiatrien et tema

m Moader, hvor politikerne lytter
til pargrende, debatterer og
svarer pa spgrgsmal.

m Gadearrangementer, hvor
Bedre Psykiatris farver og
budskaber bliver tydelige i
gadebilledet.

m Budskaber i pressen om
Bedre Psykiatris holdninger,
oplevelser og erfaringer.

m Facebookkampagner med
budskaber og opfordringer
til Bedre Psykiatris mange
tusinde folgere.
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TEMA // SOCIALPSYKIATRI

Det mener pol

MARLENE HARPS@E
Dansk Folkeparti, Helsingor

Marlene Harpsge er positiv overfor Bedre
Psykiatris forslag, og hun er meget enig

i, at der er behov for bedre hjzelp - ikke
mindst til parerende.

- Som péargrende skal man nogle
gange bade veere jurist, socialrddgiver,
sygeplejerske og omsorgsperson pé en
gang, og det risikerer at slide én ned. Sa vi
er ngdt til at se pa hjzelpen til pargrende,
og det har jeg bedt embedsmaendene her
i kommunen om at komme med forslag til,
hvordan vi gar.

Hun fremhaever bla. forslaget om en
pargrendevejleder, som hun siger, at
kommunen allerede er i dialog med Bedre
Psykiatri og andre pargrendeforeninger
om, og hun er enig i behovet for bedre
hjeelp til at komme i arbejde. Forslaget om
akuthjeelp har hun ikke hgrt om tidligere.
Men det lyder spaendende, siger hun.

- Det vil jeg meget gerne hgre mere om.
Og jeg kan godt forestille mig, at det kan
veere med til at forhindre, at man far brug
for egentlig psykiatrisk hjeelp.

Forslaget om bedre bostgtte vaekker til
gengeeld ikke umiddelbar genklang.

- Det er mit indtryk, at det kerer fint, og
at den enkelte far den stotte, de har brug
for. Men hvis nogen har et andet syn pa det,
sa er de selvfelgelig velkomne til at hive
fatimig.

FOTO/ STEEN BROGAARD, LARS HORN O GPRESSEFOTOS.
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JORGEN HEIN
Radikale Venstre, Aalborg

Hjeelpen til mennesker med psykisk
sygdom og pargrende er for uoverskuelig,
det er Jgrgen Hein enig med kritikerne i.
Han szetter sin lid til, at Psykiatriens Hus,
som er pa vej i Aalborg, bliver Igsningen pa
nogle af problemerne.

Huset skal forbedre samarbejdet mellem
kommunen og sygehuset. Det skal skabe
sammenhaeng og bidrage til hurtigere
hjeelp og feerre indleeggelser.

Jergen Hein peger pa huset som en del
af svaret pa Bedre Psykiatris forslag om
undervisning for pargrende og akuthjzelp.
Der er en pargrendevejleder pa vej i
kommunen - men kun pé &ldreomradet,
og Jgrgen Hein ser ikke umiddelbart
for sig, at ordningen ogsa skal gzelde
pargrende til mennesker med psykisk
sygdom. Han er til gengeeld meget enig i,
at der er brug for bedre beskeeftigelse.

Det er vigtigt, at man far hurtig hjeelp
til at komme tilbage i arbejde, nar man
far psykisk sygdom. Det er ogsa noget af
det, der ger folk hurtigere raske. Sa det er
noget af det, jeg helst vil understgtte.

BEDRE PSYKIATRI SOMMER 2021

ANJA LUND

Venstre, Nordfyn

Nordfyns Kommune er allerede godt i gang
pa flere af de omrader, som Bedre Psykiatri
fremhaever - isaer pargrendevejledning
og beskeeftigelse. Det skyldes ifglge Anja
Lund ikke mindst politikernes samarbejde
med Bedre Psykiatri.

-Jeg magdes Igbende med Bedre
Psykiatri, og hgrer om hvordan de
oplever hverdagen. Det er godt givet ud.
Vi politikere kan jo have mange gode
intentioner, men hvis det ikke virker i
virkeligheden, kan det jo vaere lige meget.

Anja Lund fremhzaver Nordfyns fire
afklaringspladser som en del af Iasningen
pa forslaget om akuthjeelp. Men hun
erkender, at det kan veere relevant med et
mere ambitigst tilbud, som kan tage imod
udenfor almindelig dbningstid og uden
forudgdende aftale. Men:

- Det er sveert for en lille kommune som
vores, og det ligger ikke lige for. Jeg ser
ikke lige et konkret behov nu.

Nordfyn gar ifglge Anja Lund meget
for at sikre, at mennesker med psykisk
sygdom far den bostette, de har brug for
- bla. gennem kompetenceudvikling af
medarbejderne.

-Jeg synes faktisk, at vi er gode til det,
og jeg har ikke hart fra Bedre Psykiatri, at
der er en udfordring der. Men vi kan jo altid
blive bedre til det.

af JESPER NISSEN

itikerne om Bedre Psykiatris forslag

AZRA HASANBEGOVIC

Socialdemokratiet, Vejle

Azra Hasanbegovic har selv arbejdet

i socialpsykiatrien og oplevet, at det

kan veere lettere at fa behandling for

et braekket ben end en knaekket psyke.
Men selvom Vejle ikke er i mél endnu,
mener hun, at det er gdet fremad. Et af de
omrader, som hun mener bgr blive bedre,
er stgtten til de pargrende.

- Nogle gange er der desveerre ikke langt
fra at vaere en ressource til at blive en
patient. Derfor skal vi hjzelpe de pargrende
med at opbygge deres robusthed og
mestre deres udfordringer.

Azra Hasanbegovic er dog ikke entydigt
begejstret for decideret undervisning til
pargrende.

- Det kan veere supergodt, men vi skal
passe pa, at undervisningen ikke bliver
erstatning for det gode samarbejde og for
inddragelse, hvor man kan stille spgrgsmal
og give udtryk for sin egen magteslgshed.

Akuthjeelp, som kan sikre hurtig
reaktion pa akutte symptomer, ville ifalge
Azra Hasanbegovic vaere en stor hjeelp
for de syge, og hun vil gerne ga videre
med forslaget og undersgge, om der
er behovet for det i kommunen. Hun er
0gsa meget positiv overfor forslaget om
parerendevejledere.

- Det har jeg arbejdet forial den
tid, jeg har veeret politiker. Dog mest
p& demensomradet, men det er ogsa
berettiget indenfor psykiatrien.
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Sadan far du bedre

Mange pargrende oplever, at o Sagshehandleren er her for at hjzelpe
hjeelpen til den syge er mangelfuld, _ .
Kommunens medarbejdere gar i langt de fleste
0]6) at de selv bliver slidt ned i tilfeelde, hvad de kan for at sikre den bedst mulige hjeelp til
kampen med 0g mod kommunen. den syge. Det er veerd at huske pa, ndr man er uenig og maske
frustreret eller ked af det. Veer aben overfor medarbejderens
Det bliver aldrlg let at veere faglige viden og respektér, at han eller hun arbejder indenfor
pér@rende. Men der ER noget, gkonomiske og lovmaessige begraensninger. Det forhindrer ikke,
R at du kan veere uenig og eventuelt klage over en afggrelse.
du kan ggre - bade for den syge

og dig selv.

Giv alle oplysninger videre

Serg for, at sagsbehandleren har ALLE relevante
oplysninger om den syge. Er der fx noget konkret, han ikke
kan og har brug for hjzelp til? Er der specifikke situationer,
tidspunkter eller mennesker, som forvaerrer hans tilstand og fx
ger ham bange eller ked af det? Er der noget, der trigger hans
misbrug? Oplysningerne hjeelper sagsbehandleren med at give
den syge preecis den stgtte, han har brug for. Du kan ogsa sikre,
at oplysninger fra sygehuset eller en anden afdeling i kommunen
bliver inddraget. Tag gerne initiativ til at invitere andre, der har
oplysninger om den syge, med til mgderne - fx kontaktpersonen
fra sygehuset.
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afRADGIVNINGSKOORDINATOR CECILIE ELMIRA SORENSEN

hjaelp i kommunen

6 Forbered jer godt

Teenk den syges situation igennem, inden | skal
deltage i mgdet med kommunen. Hvad gnsker | pracist at fa
ud af mgdet? Lav gerne en beskrivelse af, hvad den syge har
brug for hjaelp og stette til, og overvej hvilke tilbud den syge
evt. vil takke ja eller nej til. Skriv det ned sammen med jeres
spegrgsmal, sa er | godt klzedt pa til at f& det bedste ud
af mgdet.

@ Sog skriftligt

Nar | kommunikerer skriftligt med kommunen, er
det lettere at dokumentere, at man har sggt, hvad man har sggt
om, og hvornar man har sggt. Det giver bedre mulighed for at
felge op, rykke for svar og eventuelt klage, hvis man ikke er
tilfreds med afggrelserne.

Klag, hvis | er uenige

Hvis kommunen traeffer afggrelser, som du og
den syge ikke er enige i, kan | klage. Vaer opmaerksom pa, at
afggrelser fra kommunen har en klagefrist, som man skal
overholde for at fa vurderet sin klage. Send farst klagen til
dem, der har truffet afggrelsen. Hvis de fastholder afggrelsen,
skal de sende klagen videre til ankestyrelsen. Den Uvildige
Konsulentordning pa Handicapomradet (DUKH) kan radgive jer
om, hvordan man skriver en klage. Alle kan ringe eller skrive til
DUKH, og det er gratis.

@ Bed om en skriftlig afgorelse

Bed altid om at fa kommunens afggrelser pa
skrift. Sa kan du leese begrundelsen bag afgerelsen, og du
ved preecist, hvad du skal tage hgjde for, hvis du overvejer at
klage. Hvis en sag strander i systemet, og det er uklart, om eller
hvordan den er afgjort, kan | bede om at fa truffet en afgerelse
og om at fa den pa skrift. Sa kan | vurdere, om | er tilfredse, og
om | evt. vil klage.

Lyt til andres erfaringer

Tal med andre, som ogsa har pravet at skulle fa
hjeelp i kommunen. Det kan give indsigt, overblik og forstaelse.
Brug fx Bedre Psykiatris netveerks- og samtalegrupper. Her
er pargrende og frivillige, som har vaeret igennem de samme
udfordringer som dig, og som kan veere gode at tale med og fa
rad fra. Du kan ogsa fa rad i Bedre Psykiatris Radgivning, hvor
der blandt andet er ansat en socialradgiver med mange ars
erfaring fra en kommune.

e Lag nogle opgaver fra dig

Det kan veere opslidende at s@ge hjaelp og stette i
kommunen - szerligt ved siden af de mange andre opgaver, man
har som pargrende. Overvej, om du kan fa andre til at handtere
en afgraenset del af din hjaelp til den syge. Kan en anden fra
familien fx hjzelpe med indkgbene eller ga med til et mede i
kommunen? Overvej ogsa, om nogle af de daglige ggremal, du
hjeelper den syge med, kan komme med i bostgtten.

BEDRE PSYKIATRI SOMMER 2021
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“Lige ngjagtigt
det, jeg havde
brug for”

Da Martin stod i en krise med stress og store
frustrationer, var det kommunens akuttilbud,
der gav ham tryghed og fik ham
ud pa den anden side i god behold.

N TORSDAG I APRIL stod

50-arige Martin i en situa-

tion, han havde sveert ved

at magte. Han var netop

kommet fra et mgpde med

Greve kommune, hvor han
havde faet afslag pa en ansggning om
fertidspension.

-Jeg blev sa frustreret og ked af det,
da jeg fik beskeden, at jeg teenkte, at sa
kunne det hele ogsé bare vere lige me-
get. Hele situationen gjorde mig enormt
stresset og ophidset, og jeg folte mig
totalt magteslgs, forteller Martin.

Han havde ikke for h¢rt om akuttil-
buddet i Greve Kommune, hvor menne-
sker i akut psykisk krise kan fa hjelp.
Men da sagsbehandleren s&, hvor hardt
beskeden ramte, arrangerede hun efter
aftale med Martin, at akuttilbuddet rin-
gede ham op.

Beroligede og fik hans tanker vaek
Dagen efter mgdet var Martin stadig
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oprevet, forteeller han. Men i Igbet af
dagen fik han det planlagte opkald fra
akuttilbuddet.

-Jeg talte med hende fra akuttilbuddet
ien halv time over telefonen. Hun var
god at snakke med, og hun fik mig hel-
digvis til at falde ned, siger han.

Martin ringede til akutilbuddet fire
gange om lprdagen og igen en enkelt
gang om spndagen.

- Vi talte bdde om hele situationen
og om alt muligt andet, s jeg fik mine
tanker lidt vaek. Det var lige ngjagtigt den
hjelp, jeg havde brug for. Jeg ved ikke,
hvad jeg havde gjort, hvis jeg ikke havde
kunnet ringe til akuttilbuddet, og jeg vil
nesten ikke teenke pa det.

Vi er deres sikkerhedsnet

Lise Nielsen er én af akuttilbuddets otte
vejledere. Hun kalder tilbuddet borgernes
sikkerhedsnet, og hun er overbevist om,
at mange ville mangle et sted at g& hen,
hvis tilbuddet ikke fandtes.

- Henvendelserne kan dreje sig om alt
muligt. M&ske sidder de derhjemme med
angst eller depression og et behov for
nogen at tale med. Eller maske keemper
de med en masse problemer i hverdagen,
som er ved at hobe sig op. Uanset hvad,
tager vi en snak og sikrer, at borgeren
kommer bedst muligt videre.

Lise Nielsen forteller, at borgerne fra
begyndelsen har taget godt imod hjelpen
fra akuttilbuddet.

- Akuttilbuddet er let tilgeengeligt, og
vi stiller ikke krav om alt muligt, sa det
er nemt at fa hjelp her. Hvis vi ikke var
her, ville de i hvert fald veere en mulighed
fattigere, og mit indtryk er, at mange ikke
ville vide, hvor de skulle ga hen, nar det
brender p4, siger hun.

Parerende far ogsa hjzelp
Udover selv at yde stotte til mennesker
ikrise hjelper Lise Nielsen og hendes
kolleger ogsa pargrende med at finde den
rigtige hjelp, forteller hun.

- Nar borgerne ikke ved, hvor de fir den
rette hjelp, agerer vi bindeled mellem
dem og det relevante tilbud i kommunen.

“Nar borgerne ikke
ved, hvor de far den
rette hjzelp, agerer
vi bindeled mellem
dem og det relevante
tilbud i kommunen.”
LISE NIELSEN

Vejleder ved akuttilbuddet i Greve
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Foreldre til bern og unge, som kemper
med psykiske problemer, ringer for ek-
sempel gerne hertil og fir en snak og et
godt rad til, hvad de skal stille op, siger
hun.

Giver tryghed at kende til akuttilbuddet
1dag er Martin fortsat ked af afslaget pa
fortidspensionen, men frustrationerne og
temperamentet er blevet tojlet.

-Jeg haber, at jeg aldrig nogensinde
kommer ud i sddan en situation igen og
bliver s& psykisk presset — men hvis jeg
gor, vil jeg helt klart ggre brug af tilbuddet
igen. Og det giver mig stor tryghed at vide,
at de er der til en anden gang, siger han.

Greves akuttilbud dbnede i 2015. De har
ca. 100 henvendelser pr. maned. Tilbuddet
er abent alle dage aret rundt fra kl. 15 om
eftermiddagen til kl. 8 om morgenen. Man
kan enten ringe eller m¢de op, og man be-
hever ikke at lave en aftale pa forhdnd. m

Martin har ikke gnsket at fa
sit efternavn med i artiklen.
Redaktionen kender hans fulde navn.

Akuttilbuddet =
.
\

Akuttilbuddet i Greve er et
sikkerhedsnet til mennesker i
akut psykisk krise. Det holder
abent fra kl. 15-08.00 hver dag.

| Greves akuttilbud kan man
fa hjeelp og stette i trygge
omgivelser.

Et sted at f4 akut hjeelp i kommunen er det, flest mennesker med psykisk
sygdom og pargrende efterlyser fra deres kommune. Det viser Bedre
Psykiatris undersggelse om socialpsykiatrien. Et akuttilbud, som det i
Greve, er derfor en af Bedre Psykiatris maerkesager ved kommunevalget i
efteraret. Udover i Greve findes der blandt andet akuttilbud i Kebenhavn.

\'\Y
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af JAKOB AHRENST

LISELOTT BLIXT:

“Akuttilbud bor
findesialle
kommuner”

KUTTILBUDDET er en maerke-
sag for Liselott Blixt fra Dansk
Folkeparti. Hun er viceborgme-

ster i Greve og partiets psykiatriordfarer i
Folketinget.

-Jeg har mgdt alt for mange, der er
havnet mellem to stole og ikke har faet
den hjeelp, de har brug for. Hvis folk ikke
far hjeelp i ordentlig tid, kan det fare til alt
fra selvmord til vold og splittede familier.
Derfor mener jeq, at akuttilbud ber findes i
alle kommuner.

Ved kommunalvalget i 2013 var en af
Liselott Blixts maerkesager, at Greve
Kommune skulle have en kommunal psyki-
atriplan, som bl.a. indeholdt et akuttilbud,
og i Folketinget har hun vaeret med til at fa
gennemfgrt en satspulje, der har under-
segt effekten af kommunale akuttilbud.

- Kommuner arbejder med begreberne
‘kan-opgaver’ og 'skal-opgaver’. Et akuttil-
bud er en’kan-opgave’, og derfor vil nogle
altid pege pa tilbuddet, nar der skal findes
penge ved kommunens budgetforhand-
linger. Men jeg vil til enhver tid mene, at
det er et tabeligt sted at spare - bade fordi
akuttilbuddet hjeelper mange syge og sar-
bare, men ogsa fordi man sparer penge ved
at hjaelpe folk, inden den psykiske sygdom
eskalerer.
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af JENS PETER ECKARDT

Ja, det hjelper de
syge at inddrage
de parerende

Nye tal pa gammel viden:
Mennesker med psykisk
sygdom far det bedre, nar
deres pargrende bliver
inddraget. En stor dansk
undersggelse fra Defactum
viser, at der er op til fire gange
stgrre chance for, at den syge
oplever at fa det bedre, nar
foraeldre, segtefeeller seskende
eller andre pargrende er med i
behandlingen.

Plan om mindre
tvang kuldsejlet

Malet var, at feerre skulle
udseettes for tvang. Men det
stikmodsatte er sket. Pa trods
af hgjtidelige lgfter, hgje
ambitioner og millioner af
kroner, bliver flere udsat for
tvang i psykiatrien end i 2014, da
politikerne gav handslag pa at
nedbringe tvang i psykiatrien.

18
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Hver fjerde indlagte patient svareri den

landsdekkende patient-underspgelse LUP,
at deres pargrende ikke er inddraget nok.

10-arsplan for psykiatrien er udskudt

Vi ma vente lidt endnu pa anbefalingerne, der skal ligge til grund for
den leenge ventede psykiatriplan. Det meddelte Sundhedsminister
Magnus Heunicke i midten af maj. Bedre Psykiatri bakker op om, at
det er vigtigere at planen bliver god og grundig, end at den bliver
hurtigt feerdig.

Ny viden om psykiatri

Flere born med
diagnose bestar
9. klasse

Lidt flere bern med en
psykisk diagnose kan fejre en
bestaet 9. klasse end for syv
ar siden. Den darlige nyhed
er, at diagnosen stadig er

en alvorlig forhindring for
mange bern. Kun hvert andet
af bgrnene med en diagnose
far sin eksamen. ADHD er den
hyppigste diagnose blandt
barnene,
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Corona har ikke pavirket pilleforbrug

Mange har vaeret ensomme, og nogle har oplevet kriser
under coronanedlukningen. Men stik imod, hvad man
kunne have forventet, har det ikke faet os til at tage mere
medicin mod depression. Det konkluderer en ny analyse fra
Sundhedsdatastyrelsen. Forbruget er dog stadig hajt.
426.000 fik antidepressiv medicin i 2020.

Svaert at finde
hjzelp til sit barn

Det er sveert at finde
information om, hvor og hos
hvem man sgger hjeelp til sit
barn. Og man bliver ikke lyttet
til eller taget alvorligt af de
ansatte. S&dan oplever 60
pct. af alle forzeldre til bgrn
med psykisk sygdom mgdet
med psykiatrien. Det er det
nedsldende resultat, som en
gruppe danske forskere er
naet frem til, efter at have
interviewet 244 forzeldre til
bern med psykisk sygdom.

4
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Der ligger et stort potentiale
i atinddrage parerende

O&A

"De kommunale
medarbejdere
skal blive bedre
til at spotte
de tidlige
symptomer pa
psykiske
problemer.”
ASTRID KRAG

Social- og indenrigsminister

af JESPER NISSEN
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Er kommunernes hjzlp til mennesker

med psykisk sygdom god nok?

Nej, der er meget, vi kan ggre bedre. Mennesker,
der lider af feks. ADHD, depression eller angst,
skal have bedre hjelp til at klare udfordring-
erne i hverdagen, sa de kan fa en ordentlig
livskvalitet og eventuelt komme i arbejde eller
uddannelse. I dag er der for mange mennesker,
der ikke bliver grebet. Derfor skal overgangene
mellem behandlings- og socialpsykiatrien vere
bedre, og det kommer vi til at se pa i den 10-ars-
plan for psykiatrien, som vi har sat i gang.

Hvad er den storste udfordring i kommunernes
hjzelp til mennesker med psykisk sygdom?

Hvis man har veret indlagt med angst eller
depression, er det en kamp at komme tilbage til
en selvstendig tilverelse. Det krever stptte og
omsorg, og at kommunerne i hpjere grad griber
mennesker, der bliver udskrevet fra behand-
ling pa et psykiatrisk hospital. De kommunale
medarbejdere skal blive bedre til at spotte de
tidlige symptomer pa psykiske problemer. Og

vi skal sikre, at der ikke er borgere, der kommer
ind i behandlingspsykiatrien, hvis de kunne
have faet hjelp pa en anden made. Vi har ogsa
en serlig opgave med at hjelpe mennesker, som
kemper med badde misbrug og psykiske lidelser.

Hvordan burde kommunernes hjzelp til
mennesker med psykisk sygdom blive bedre?
Néar et menneske gar ud ad d¢ren fra behand-
lingspsykiatrien, skal det vere et skridt fremad
mod en bedre tilverelse. Socialpsykiatrien skal
blive bedre til at gribe mennesker og hjelpe
dem til et selvsteendigt liv med sterst mulig
livskvalitet, s& de ikke bare er overladt til sig selv
og risikerer at skulle indlegges igen. Det er et
af malene med den 10-ars plan for psykiatrien,
som vi er gdet i gang med. Der ser vi 0gsa pa,
hvad der skal til, for at hjeelpen kommer til at
henge bedre sammen.

Bliver socialpsykiatrien en del af den kommende
10-arsplan for psykiatrien? Hvordan?

Ja. Vores mal er, at et menneske, som har
psykiske udfordringer, skal hjelpes bedre og
tidligere, for lidelsen overtager og pdelegger
tilveerelsen. En sterkere socialpsykiatri er forst
og fremmest godt for de mennesker, der skal
hjalpes og deres pargrende, men det spiller
ogsa en afggrende rolle for hospitalerne, som
far feerre patienter retur. Socialpsykiatrien har
derfor behov for et 1pft.

Hvordan kan kommunerne give bedre akut hjzelp?
Et menneske ma aldrig st& alene med afmagt

og angst, nér tilveerelsen slar kolbgtter eller
ramler sammen. Hvis det breender p4, skal der
kunne gives hurtig hjelp. Vi kommer til at se p4,
hvordan kommunerne kan blive bedre rustet til
at handle, ogsa i de akutte situationer. Det kan
vere med udgdende teams fra psykiatrien eller
andre lpsninger, hvor man arbejder sammen
rundt om borgeren i stedet for at det er
borgeren, der ma sendes rundt i systemet.

Hvordan kan kommunerne give bedre hjzelp til
parorende til mennesker med psykisk sygdom?
Jeg tror, at der ligger et stort potentiale i af
inddrage pargrende i rehabiliteringen, nar et
menneske skal tilbage i hverdagen. Og det skal
vi helt klart blive bedre til.

Hvad taenker du om Bedre Psykiatris forslag

om at afsatte en akutmilliard til social-
psykiatrien pa den kommende finanslov?

Jeg er enig med Bedre Psykiatri i, at en velfunge-
rende socialpsykiatri er afggrende for den sam-
lede psykiatri. Men jeg kan ikke love en milliard
kroner til socialpsykiatrien. Jeg kan dog love, at
det samlede psykiatriomrade har stort fokus
hos os. Det er de 600 mio. kr. arligt, som vi allere-
de har afsat til psykiatrien ogsa udtryk for. m
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~»I Bedre Psykiatris
parorendegruppe kan jeg
dele erfaringer og tale med
andre parorende i en lignende
‘ Situation. Det er et vigtigt
& *% [rirum for mig og en
. fantastisk hjcelp.«




