Pargrendes syn pa psykiatrisk skadestue Marts 2016

Pargrende er en afggrende del af den psykisk syges behandling — bade i den daglige behandling og i den
akutte behandling. Det er nemlig ofte de pargrende, der star til radighed, nar en psykose bryder ud,
selvmordstankerne tager over, eller nar man pa anden made som psykisk syge har behov for akut
psykiatrisk behandling.

De seneste opggrelser fra Det Psykiatriske Centrale Forskningsregister viser, at antallet af skadestuebesgg i
2013 var 55.922 - hvoraf 80 pct. var kendt fgr af psykiatrien (2013).

Dette illustrerer, at antallet af psykisk syge, som har behov for akut hjalp er stort, men det viser ogsa, at
mange er gengangere. Derfor er det relevant at se pa kvaliteten af den akutte hjlp patienterne far.

Samtidig sker der Ipbende en omlaegning af psykiatrien fra sengepladser til ambulant behandling. Bade
politisk og i psykiatrien er der en malsaetning om at behandle flere patienter ambulant og taet pa deres
hjem ud fra tanken om et borgernzert sundhedssystem. | samme takt er der skruet ned for antallet af
sengepladser. Denne udvikling kraever naturligvis, at psykiatrisk skadestue er tilgeengelig og tilfgres de
ressourcer, der er behov for, da flere af de alvorligt syge patienter er “udenfor” systemet.

Vi har ivaerksat undersggelsen "Pargrendes syn pa psykiatrisk skadestue”, fordi det er vigtigt at hgre de
pargrendes erfaringer med den hjzaelp den syge far, nar sygdommen bryder ud i lys lue. | disse tilspidsede
situationer er det ofte de pargrende, der er pa for at hjeelpe og stgtte den syge, og ofte er det ogsa de
pargrende, der foranstalter hjalpen fra det psykiatriske system. De pargrende er selvsagt selv under stor
belastning og psykisk stress, fordi den, de holder af, har en psykisk sygdom, der er taget til i styrke eller er
brudt akut ud. Samtidig far vi i BEDRE PSYKIATRI et stadig stigende antal bekymringshenvendelser og
vidnesbyrd, der handler om, at psykisk syge og pargrende fgler sig afvist eller utilstraekkelig behandlet, nar
de henvender sig pa psykiatrisk skadestue.

Undersggelsens konklusioner:

e 40 procent mener ikke, at psykiatrisk skadestue har kunne hjalpe den syge i den akutte situation (i
lav grad, i meget lav grad, overhovedet ikke)

e Naesten 2 ud af 3 (62%) har oplevet, at de ma forlade psykiatrisk skadestue uden at fa tilstraekkelig
hjeelp

¢ Mange ma komme gentagne gange pa skadestuen for at fa hjlp

e Hver 3. pargrende (37 %) har en oplevelse af, at den syge er blevet afvist pa psykiatrisk skadestue

e 3 ud af4 pargrende (75 %) oplever at de i meget hgj grad eller i hgj grad ma sta til radighed, nar
den syge har behov for akut psykiatrisk hjeelp. (i meget hgj grad eller i hgj grad)
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Undersggelsens vasentligste resultater:

I hvor hgj grad
vurderer du som
pargrende, at
psykiatrisk skadestue
var i stand til at hjzelpe
din syge i den akutte
situation?

Har du som pargrende
oplevet, at din syge
ma forlade psykiatrisk
skadestue uden at fa
tilstraekkelig
hjeelp/behandling?

Ved ikke
2,86% (6)

| meget hgj grad
7,62% (16)
Overhovedet ikke

15,71% (33)

I hej grad
16,19% (34)

| meget lav grad

10,95% (23)

I lav grad
13,33% (28)
I nogen grad [
33,33% (70) y
y
-
Ved ikke
9,00% (19)

Nej

28,44% (60)
Ja
62,56% (132)
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Ved ikke
11,71% (24)

Har du som pargrende Ja
haft en oplevelse af, at 37,07% (76)
din syge er blevet afvist
pa psykiatrisk skadestue?
Nej A‘
51,22% (105) A
j Ved ikkelikke
! relevant \
Overhovedet ikke
1,92% (4)
| meget lav grad
0,96% (2)
I hvor hgj grad ma du Ilav grad
. .. 5,29% (11)
som pargrende sta til | nogen grad
radighed, nar din syge 14,90% (31)
har behov for akut
psykiatrisk hjaelp? '52;’.?,';: a‘;‘#md
| hgj grad
17,79% (37) J
y
y.
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Kort om undersggelsen:

e Respondenterne pargrende til psykisk syge og er medlemmer af BEDRE PSYKIATRI.

e 286 respondenter er pabegyndt undersggelsen og har faet et sorteringsspgrgsmal, der sorterer
respondenter fra, der ikke har erfaring med psykiatrisk skadestue. Heraf har 230 har svaret ’ja’ til,
at den syge, de er pargrende til, har haft behov for at opsgge psykiatrisk skadestue.

e Spgrgeskemaet indeholder seks spgrgsmal (inkl. sorteringsspgrgsmal) omhandlende psykiatrisk
skadestue og rollen som pargrende. Herunder med mulighed for kvalitativ svarafgivelse.

e Undersggelsen er lavet som en spgrgeskemaundersggelse (via Survey-monkey) og er blevet sendt
via email til 736 tilfaldigt udvalgte medlemmer af BEDRE PSYKIATRI. Derudover har vi via
nyhedsbrev til medlemmer efterlyst pargrende med erfaring med psykiatrisk skadestue og
opfordret dem til at besvare undersggelen. Her har vi faet 68 besvarelser (respondenter som har
svaret ja til at den syge har haft behov for at opsgge psykiatrisk skadestue). Disse er tillagt
maengden vi via email har henvendt os til med spgrgeskemaet pa 734 — dette giver i alt 804.

e Undersggelse er foretaget i januar og februar maned 2016 af BP Research, en analyseenhed under
BEDRE PSYKIATRI.
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